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MEHR ALS EIN
BILDUNGSMOMENT

Die Zollakademie Austria ist Bildungsanbieter fur die
Bereiche Zoll und AuRenhandel im deutschsprachigen
Raum. Als Wissensdienstleister haben wir uns zum Ziel
gesetzt, Interessierten und Unternehmen das Thema
Zoll verstandlich zu machen, den Arbeitsalltag zu
erleichtern, mehr Rechtssicherheit zu schaffen und

Kosten zu sparen.

Die angebotenen Seminare, Lehrgdnge und
individuellen Inhouse-Schulungen dienen der
Weiterbildung, Hoherqualifizierung oder als Grundlage
fur Zertifizierungsverfahren. In der Wissensvermittlung
wird auf Aktualitat, Praxisbezug und Verstandlichkeit
groBer Wert gelegt. Alle Bildungsinhalte sind fur alle
Lerntypen aufbereitet. Das gemeinsame Losen von
Fallbeispielen sorgt zusatzlich fur eine nachhaltige
Wissensverankerung.

Grof3e Praxisndhe
Praktiker der Zollakademie Austria

Experten aus Wirtschaft und Zollverwaltung
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Fordermoglichkeiten dank Zertifizierung nach
ISO 21001 und O-Cert

<

Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten fur
unterschiedliche Zielgruppen
(von Einsteiger Uber Fortgeschrittene bis Experten)



ZERTIFIZIERUNGEN UND
AUSZEICHNUNGEN

GemdR unserer Strategie ,Verbesserung der
Ausbildungssituation im Zoll und AuBenhandel zum
Nutzen der gesamten dsterreichischen Wirtschaft”
verfolgen wir vorrangig folgende Ziele:

v Hohe Qualitatsstandards und Sicherstellung des
Praxisbezugs

' Stetige Verbesserung des Bildungsangebots der
Zollakademie

v Qualitatives Wachstum und standige
Weiterentwicklung unserer Seminare

v Zielgruppenspezifische und mafBgeschneiderte
Seminare

+ Die Zufriedenheit und den Nutzen unserer
Interessenspartner zu erhdhen

Dank unserer Qualitdtsmanagement-Zertifizierung nach
ISO 21001 und dem O-Cert fur Erwachsenenbildung
sichern wir die hohe Qualitdt und Transparenz unserer
Zollakademie. 2020 wurden wir fUr unser Aus- und
Weiterbildungskonzept mit dem Exportpreis in Bronze in
der Kategorie ,Transport” ausgezeichnet.
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EINZELSEMINARE
UND KURZWEBINARE

In unserem umfangreichen Angebot an Einzelseminaren
werden je nach Zielgruppe einzelne Themen aus den
Bereichen Zoll und AuBenhandel aufbereitet und

ndher beleuchtet. Sowohl fur Einsteiger als auch fur
Fortgeschrittene bieten die unterschiedlichen Formate
Aus- und Weiterbildungsmoglichkeiten. Mithilfe der
Kurzwebinare konnen aktuelle, anlassbezogene
Informationen zeitnah und leicht zugdnglich vermittelt

werden.

Das Besondere an unserem Angebot:
« Die Inhalte sind top aktuell und sehr praxisbezogen

« Die begrenzte Teilnehmeranzahl ermaoglicht
Schulungen in angenehmer Atmosphdre

' Mehrere Standorte in ganz Osterreich und die
Online-Formate ermdoglichen allen Interessierten
den Zugang zu unseren Schulungen

' Fragen und Diskussionen sind ausdrucklich
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DAS RUSTZEUG
FUR IHREN AUFSTIEG

Zertifikatslehrgéinge mit Personenzertifizierung

P36 ZOLLFACHKRAFT

European Customs Professional

P37 ZOLLDEKLARANT:IN

European Customs Clearance Operator

P38 ZOLLEXPERT:IN

European Customs Operations Manager

Kenntnisse im elektronischen Zollystem fir alle Personen, die
Standard-Zollanmeldungen erfassen (z.B. Mitarbeiter von

Exporteuren, Importeuren, Dienstleistern, Logistikern). Es wird European Customs Representative
auf das P36-Wissen aufgebaut. P36.1ist nicht Voraussetzung zur Europdische Norm EN 16992
Erfiillung der Norm EN 16992 (P111). 21 Kompetenzbereiche

4 beschriebene Kenntnisstufen

B

_"?' Alle Lehrgdnge sind als Einzellehrgang buchbar.

1 Mehr Infos finden Sie online unter:
" ]

www.zoll-akademie.at/zolllehrgaenge

zoll-akademie.at
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INHOUSE-VORTRAGE
UND -COACHINGS

Neben unseren Einzelseminaren und Lehrgdngen
bieten wir firmenbezogene, speziell und gezielt auf lhre
Bedurfnisse, unabhdngig von GroRe und Branche lhres
Unternehmens, abgestimmte Schulungen bei Ihnen im
Haus an. Sie haben mehrere Mitarbeiter, die zu einem
Thema aus den Bereichen Zoll und AuBenwirtschaft
geschult werden sollen? Dann ist ein Inhouse-Training

die beste Moglichkeit, Wissen vermittelt zu bekommen.

+ Die genaue Bedarfsermittiung mit Festlegung
der maRgeschneiderten Schulungsinhalte und
Intensitat erfolgt zwischen Ihrem Unternehmen
und unserem Team und kann gerne auf die
Bedurfnisse in Ihnrem Unternehmen angepasst
werden. Somit werden ausschlief3lich Inhalte
vermittelt, die fur Sie wichtig und von Nutzen
sind.

« Der Schulungsort und die Zeit kann von Ihnen
bestimmt werden.

' Betriebsinterne Fragestellungen, welche in einem
reguldren Seminar zu sensibel sein kdnnten,
werden in der geschlossenen Gruppe erdrtert.

+ Nach der Schulung helfen wir Ihnen gerne, das
Gelernte in die Praxis umzusetzen.

Wir freuen uns auf lhre individuelle Anfrage!



E-LEARNINGS

Unser E-Learning Angebot bietet Innen die Moglichkeit,
sich flexibel und effizient mit dem Thema Zoll und
angrenzenden Bereichen zu beschdftigen. Lernen Sie
wann und wo Sie wollen. Unsere Module sind jederzeit
zugdnglich und ermoglichen es lhnen, in Ihrem eigenen

Tempo zu lernen.

Wie bei all unseren Schulungsformaten bieten unsere
Web-based-Trainings praxisorientiertes Wissen, welches
direktin Inrem Arbeitsalltag anwendbar ist. Mit Hilfe
von praktische Ubungen und Wissenstberprifungen
vertiefen Sie Ihr Wissen und bleiben stets aktiv in den

Lernprozess eingebunden.

TOLL AR ADEIE

Steigern Sie |hre Effizienz, reduzieren Sie Fehler und

erhohen Sie die Compliance in Ihrem Unternehmen.

' Flexibles Lernen
' Niederschwelliger Zugang
+ Praxisnahe Inhalte

+ Aktuelle Themen

zoll-akademie.at
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Traunufer Arkade 1, 2. Stock
4609 Thalheim bei Wels, Osterreich

Tel.: +43 (0) 7242 / 487-1646
E-Mail: office@zoll-akademie.at

www.zoll-akademie.at

Fragen Sie
nach dem Weg

Wir fuhren
sie auch
in Deutsch\dnd
Zum Erfola.

LA Tel.: +49 2103 9298 700
ZOLLAKADEMIE E-Mail: office@zollakademie-germany.de

— GERMANY www.zollakademie-germany.de




