
Wir kennen den Weg zum Erfolg.

MEHR ALS EIN
BILDUNGSMOMENT

NEU in

Deutschland





MEHR ALS EIN  
BILDUNGSMOMENT 
Die Zollakademie Germany ist Bildungsanbieter für 

die Bereiche Zoll und Außenhandel in Deutschland. 

Als Wissensdienstleister haben wir uns zum Ziel 

gesetzt, Interessierten und Unternehmen das Thema 

Zoll verständlich zu machen, den Arbeitsalltag zu 

erleichtern, mehr Rechtssicherheit zu schaffen und 

Kosten zu sparen.

Die angebotenen Seminare, Lehrgänge und 

individuellen Inhouse-Schulungen dienen der 

Weiterbildung, Höherqualifizierung oder als Grundlage 

für Zertifizierungsverfahren. In der Wissensvermittlung 

wird auf Aktualität, Praxisbezug und Verständlichkeit 

großer Wert gelegt. Das gemeinsame Lösen von 

Fallbeispielen sorgt zusätzlich für eine nachhaltige 

Wissensverankerung.

	 Große Praxisnähe

	 Praktiker*innen der Zollakademie Germany

	 Expert*innen aus Wirtschaft und Zollverwaltung

	 Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten für 

unterschiedliche Zielgruppen (von Einsteiger*innen 

über Fortgeschrittenen bis Expert*innen)
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DAS RÜSTZEUG 
FÜR IHREN AUFSTIEG
Zertifikatslehrgänge 
mit Personenzertifizierung

Mehr Infos finden Sie online unter:

www.zollakademie-germany.de/zolllehrgaenge
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*)	 P36 an mehreren Standorten in ganz Deutschland im Angebot, 

die weiterführenden Lehrgänge zum P111 folgen in Kürze.

P36 ZOLLFACHKRAFT 
European Customs Professional

P37 ZOLLDEKLARANT*IN *) 
European Customs Clearance Operator

P38 ZOLLEXPERT*IN *)

European Customs Operations Manager

P111 ZOLLVERTRETER*IN *) 
European Customs Representative

	 Europäische Norm EN 16992 

	 21 Kompetenzbereiche  

	 4 beschriebene Kenntnisstufen



Exporteure Importeure Logistik Dienstleister

Die passende Zollausbildung 
für jeden Wirtschaftsbeteiligten - mit unabhängiger Zertifizierungsmöglichkeit

AUSBILDUNG UND 
PERSONENZERTIFIZIERUNG

für den Zoll- und Außenwirtschaftsbereich 
nach ISO 17024
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Für den rechtskonformen Warenverkehr mit 
Drittländern sind besondere Fähigkeiten und 
Kenntnisse erforderlich. Der Lehrgang schafft 
mehr Sicherheit im Berufsalltag und vermittelt die 
wesentlichen zoll- und außenwirtschaftsrechtlichen 
Vorschriften für Exporte und Importe.
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Zertifikatslehrgang

ZOLLFACHKRAFT P36
European Customs Professional

FAKTEN
	 	 Umfangreiche Grundkenntnisse  

im Zoll- und Außenwirtschaftsbereich

	 	 72 Unterrichtseinheiten

	 	 Mehrmals im Jahr

	 	 Verschiedene Standorte

	 	 Referent*innen aus der Praxis

	 	 Kleine Teilnehmer*innengruppen

Hinweis: Für Einsteiger*innen geeignet

Zielgruppe: Mitarbeiter*innen aus Export, Vertrieb, 
Einkauf, Lager und Logistik, Speditionsmit
arbeiter*innen, zollverantwortliche Personen

 Vorwissen: Kein Vorwissen erforderlich

Möglichkeit zur Personenzertifizierung: Durch ein 
unabhängiges Zertifizierungsunternehmen nach  
ISO 17024

MEHR WISSEN.
MEHR EXPERTISE.
MEHR SICHERHEIT.
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BASISWISSEN ZOLL 
	 Einführung in das Zollrecht der Europäischen Union

	 Zollrechtliche Bewilligungen und die Rolle des AEO

	 Systematik der Zollabfertigung

	 Zollverfahren in der Ausfuhr und Einfuhr

	 Praxisbeispiele und Geschäftsfälle zu Zollverfahren

EINREIHUNG VON WAREN  
IN DEN ZOLLTARIF

	 Grundlagen zum gemeinsamen Zolltarif

	 Systematik der Einreihung von Waren in den Zoltarif

	 Tarifauskünfte und Hilfsmittel zur Einreihung

	 Praktische Einreihungsbeispiele

WARENURSPRUNG UND ZOLLPRÄFERENZEN
	 Präferenzabkommen der EU

	 Systematik der Ursprungsregeln

	 Präferenznachweise und Lieferantenerklärungen

	 Ermächtigter Ausführer / Registrierter Ausführer

	 Nichtpräferentielles Ursprungsrecht

EXPORTKONTROLLE UND  
BESCHRÄNKUNGEN IM WARENVERKEHR

	 Verantwortlichkeit im Unternehmen

	 Verbote und Beschränkungen im Import und Export

	 Personenbezogene Beschränkungen

	 Güterbezogene Beschränkungen 

	 Länderbezogene Beschränkungen

	 Verwendungsbezogene Beschränkungen 

ABGABENBERECHNUNG IM IMPORT 
	 Zollwert und Berechnung sonstiger Abgaben

	 Vorzugsbehandlungen

UMSATZSTEUER IM 
GRENZÜBERSCHREITENDEN WARENVERKEHR

	 Steuerliche Betrachtung der Zollverfahren 

	 Rechtsvorschriften zur USt im grenzüberschreitenden 
Warenverkehr

	 Reihengeschäfte
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RECHTSBEHELFE UND 
HAFTUNGSRISIKEN IM ZOLLRECHT 

	 Zollschuldrecht

	 Fehlerquellen bei der Erstellung von 
Importanmeldungen

	 Finanzstrafrechtliche Konsequenzen

	 Risiken erkennen/ vermeiden/ bewältigen

	 Rechtsbehelfe im Zollrecht      

PRAXISWORKSHOP UND  
PRÜFUNGSVORBEREITUNG
Umfangreiche und zusammenfassende 
Praxisbeispiele zur Wiederholung und Vertiefung des 
gesamten Lerninhaltes und als Vorbereitung für die 
Zertifizierungsprüfung
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EINZELSEMINARE  
UND KURZWEBINARE 
In unserem umfangreichen Angebot an Einzelseminaren 

werden je nach Zielgruppe einzelne Themen aus den 

Bereichen Zoll und Außenhandel aufbereitet und näher 

beleuchtet. Sowohl für Einsteiger*innen als auch für 

Fortgeschrittene bieten die unterschiedlichen Formate 

Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten. Mithilfe der Kurz

webinare können aktuelle, anlassbezogene Informationen 

zeitnah und leicht zugänglich vermittelt werden.

Das Besondere an unserem Angebot:

	 Die Inhalte sind top aktuell und sehr praxisbezogen

	 Die begrenzte Anzahl an Teilnehmer*innen 

ermöglicht Schulungen in angenehmer Atmosphäre

	 Mehrere Standorte in ganz Deutschland und die 

Online-Formate ermöglichen allen Interessierten 

den Zugang zu unseren Schulungen

	 Fragen und Diskussionen sind erwünscht
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INHOUSE-VORTRÄGE  
UND –COACHINGS 
Neben unseren Einzelseminaren und Lehrgängen 

bieten wir firmenbezogene, speziell und gezielt auf Ihre 

Bedürfnisse, unabhängig von Größe und Branche Ihres 

Unternehmens, abgestimmte Schulungen bei Ihnen 

im Haus an. Sie haben mehrere Mitarbeiter*innen, 

die zu einem Thema aus den Bereichen Zoll und 

Außenwirtschaft geschult werden sollen? Dann ist 

ein Inhouse-Training die beste Möglichkeit, Wissen 

vermittelt zu bekommen.

	 Die genaue Bedarfsermittlung mit Festlegung 

der maßgeschneiderten Schulungsinhalte und 

Intensität erfolgt zwischen Ihrem Unternehmen 

und unserem Team und kann gerne auf die 

Bedürfnisse in Ihrem Unternehmen angepasst 

werden. Somit werden ausschließlich Inhalte 

vermittelt, die für Sie wichtig und von Nutzen sind.

	 Der Schulungsort und die Zeit kann von Ihnen 

bestimmt werden.

	 Betriebsinterne Fragestellungen, welche in einem 

regulären Seminar zu sensibel sein könnten, 

werden in der geschlossenen Gruppe erörtert.

	 Nach der Schulung helfen wir Ihnen gerne, das 

Gelernte in die Praxis umzusetzen.

Wir freuen uns auf Ihre individuelle Anfrage!
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Fragen Sie 
nach dem Weg

Nikolaus-Otto-Straße 2a 
40721 Hilden, Deutschland

Tel.: +49 2103 9298 700 
E-Mail: office@zollakademie-germany.de

www.zollakademie-germany.de

Tel.: +43 7242/487-1646
E-Mail: office@zoll-akademie.at

www.zoll-akademie.at

Wir führen  Sie auch  in Österreich  zum Erfolg.


